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附件 1

2020 年城市信用状况监测预警指标
任务分工方案

一、信用制度落实情况

（一）国家、省、市政策文件落实情况。根据国家社会信用

体系建设顶层设计文件，制定出台政务、商务、社会、司法等重

点领域信用管理制度，出台相关实施意见、管理办法，并将宣传、

落实和细化情况，发布在新闻媒体、部门官方网站和“信用中国(山

东临沂)”网站。

责任单位：市社会信用体系建设工作领导小组成员单位及市

直有关部门单位，各县区（开发区）人民政府（管委会）

（二）全国统一的目录、清单、措施落实情况。全面落实国

家出台的目录、清单、措施等，并将国家出台的目录、清单、措

施的宣传、落实情况，在新闻媒体、部门官方网站和“信用中国(山

东临沂)”网站发布。

责任单位：市社会信用体系建设工作领导小组成员单位及市

直有关部门单位，各县区（开发区）人民政府（管委会）

二、信用信息公示情况

（三）双公示情况。结合权力清单落实“双公示”信用信息

公示工作，不断扩大行政许可和行政处罚公示信息覆盖面，提高

双公示信息归集质量、时效和所占城市企业总量的比例。
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责任单位：市直有关部门单位，各县区（开发区）人民政府

（管委会）

三、信用信息归集共享情况

（四）城市信用信息共享平台信息归集质量。加大信用信息

信息记录归集力度，不断完善公共信用信息归集目录。优化信用

信息共享方式，推进市公共信用信息共享平台与国家、省信用信

息平台、市数据共享交换平台、各部门业务系统互通共享，提高

数据归集的入库率、时效率、覆盖率、完整率。

责任单位：市社会信用体系建设工作领导小组成员单位及市

直有关部门单位，各县区（开发区）人民政府（管委会）

（五）城市信用网站建设。全面加强社会信用体系建设宣传

力度，积极开展“诚信建设沂蒙行”活动，推进诚信教育进校园、

进企业、进街道社区、进村镇等，及时撰写信用宣传材料，报送

“信用中国（山东临沂）”网站，县区每月至少报送 3 篇、市直

部门每月至少报送 2 篇信用信息，增加网站发布信息数量。

责任单位：市直有关部门单位，各县区（开发区）人民政府

（管委会）

四、统一社会信用代码转换情况

（六）统一社会信用代码重错码率和纠正率。根据全国组织

机构统一社会信用代码数据服务中心反馈的全市统一社会信用代

码重错码情况，尽快纠正错误、重复的统一社会信用代码，将重

错码率降至万分之一以下，实现纠正率 100%，消除重错码现象。

责任单位：市委编办、市行政审批局、市民政局，各县区（开

发区）人民政府（管委会）
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五、信用惠民便企开展情况

（七）信易贷开展情况。按照鲁发改〔2019〕1130 号文件要

求，积极组织全市金融机构、中小微企业和个体工商户对接全国

信易贷平台（临沂站），发布金融创新产品和融资需求，破解中

小微企业融资难题。扩大通过全国信易贷平台(临沂站)或本地信

易贷平台实现的信易贷规模，拓展信易贷受益群体。

责任单位：市发展改革委、市地方金融监管局、人民银行临

沂市中心支行、临沂银保监分局，各县区（开发区）人民政府（管

委会）

（八）其他信易+开展情况。在经济社会生活中，大力推广信

用信息应用，开发信易+产品，拓展信易+服务领域。比如，在方

便守信主体租赁办公设备和办公空间方面，开展“信易租”；在

让守信主体更舒适更便利的享受出行服务方面，开展“信易行”；

在让守信个人享受优质旅游服务方面，开展“信易游”；在让守

信主体更便利获得医疗卫生服务方面，开展“信易医”；在让守

信主体更便利获得图书借阅服务方面，开展“信易阅”；在让守

信主体更便利获得物业服务方面，开展“信易物业”以及其他可

拓展的信易+服务领域。

责任单位：市住房城乡建设局、市交通运输局、市文化和旅

游局、市卫生健康委、市行政审批局、市城管局等部门单位，各

县区（开发区）人民政府（管委会）

六、政务诚信情况

（九）政府部门和国有企业清欠工作。切实解决政府部门和

国有企业拖欠民营企业中小企业账款问题，降低清偿占比。
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责任单位：市工业和信息化局，各县区（开发区）人民政府

（管委会）

七、企业守信情况

（十）A 级纳税人占法人企业比重。按照国家税务总局发布的

纳税信用管理办法、纳税信用修复有关事项的公告，推进纳税人

信用分级评价，督促指导纳税人修复信用，持续增加全市 A 级纳

税人数量，提高 A 级纳税人占法人企业比重。

责任单位：市税务局

（十一）海关高级认证企业占法人企业比重。按照海关总署

发布的海关企业信用管理暂行办法，提高企业信用水平，推进企

业认证，持续增加全市海关高级认证企业数量，提高海关高级认

证企业占法人企业比重。

责任单位：临沂海关

八、诚信建设情况

（十二）诚信文化宣传情况。加强诚信宣传教育和诚信文化

建设，突出诚信人物、优秀诚信企业宣传，开展诚信主体活动，

弘扬诚信正气，形成诚实守信的良好氛围。任务目标：积极开展

各类诚信宣传，按时报送开展的诚信宣传活动、道德模范人物、

文明单位等信息。

责任单位：市委宣传部、市发展改革委、各行业主管部门单

位，各县区（开发区）人民政府（管委会）

九、事前信用监管

（十三）市场主体信用承诺情况。建立健全市场主体（包括

企业、个体工商户、专业合作社、社会组织等）信用承诺制度，
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大力推动市场主体信用承诺工作，各县区要每月组织 100 家以上

的市场主体签订主动公示型承诺书，审批职能部门要组织所有申

请审批的市场主体签订审批替代型承诺书，行业主管部门要组织

本行业企业签订行业自律型承诺书，并将承诺书上传至“信用中

国(山东临沂)”网站，努力营造诚实守信的信用环境。

责任单位：市行政审批局、各行业主管部门单位，各县区（开

发区）人民政府（管委会）

（十四）信用报告应用情况。探索开展信用报告应用领域，

即建设工程招投标、政府集中采购、采用招投标方式的土地使用

权出让、食品药品安全监管、国有资产产权交易、财政预算和扶

持性资金补助、税收优惠政策、金融监督管理、企业的评优评级、

社会法人和个人的资质审核或评估认定、食品安全、法律法规规

章以及上级政策规定的其他需要使用信用报告的行政管理事项。

责任单位：市发展改革委、市公共资源交易中心、市财政局、

市行政审批局，各县区（开发区）人民政府（管委会）

十、事中信用监管

（十五）开展信用分级分类监管情况。在充分掌握信用信息、

综合研判信用状况的基础上，以公共信用综合评价结果、行业信

用评价结果等为依据，对监管对象进行分级分类，根据信用等级

高低采取差异化的监管措施。

责任单位：各行业主管部门单位，各县区（开发区）人民政

府（管委会）

十一、事后信用监管

（十六）失信惩戒情况。按照全国统一的失信惩戒措施清单
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开展失信惩戒。按照“谁监管、谁负责，谁产生、谁负责”的原

则，行业主管部门在对市场主体作出行政处罚或纳入失信黑名单

时，应告知信用修复流程或退出黑名单办法，促进失信主体修复

信用，抓好严重失信主体退出，保障失信主体权益，提高全社会

信用水平，营造优良信用环境。

责任单位：市社会信用体系建设工作领导小组成员单位及市

直有关部门单位，各县区（开发区）人民政府（管委会）

（十七）严重失信事件监测情况。加强政务诚信、商务诚信、

社会诚信和司法公信建设，减少失信事件发生，加快失信事件处

理，降低失信事件数量，并及时公开失信事件处理结果，降低政

务诚信、商务诚信、社会诚信和司法公信失信事件总量。

责任单位：市社会信用体系建设工作领导小组成员单位及市

直有关部门单位，各县区（开发区）人民政府（管委会）

十二、信用修复情况

（十八）信用修复工作开展情况。加强信用修复工作，制定

失信市场主体信用修复工作流程，实时开展信用修复初审，建立

线上信用修复专栏或线下信用修复窗口，指导信用修复主体开展

信用修复，维护失信市场主体权益。

责任单位：市发展改革委、各失信主体认定部门单位，各县

区（开发区）人民政府（管委会）

十三、信息异议情况

（十九）信用异议处理情况。认真核查市场主体在“信用中

国”网站提出的信用异议，及时与市场主体沟通、核对、修改相

关数据，降低异议处理占比，提高异议处理效率。
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责任单位：市发展改革委、作出行政决定和认定“红黑名单”

的部门单位，各县区（开发区）人民政府（管委会）

十四、信息安全保障

（二十）个人和市场主体权益保护。严格按照国家、省法律

法规，以及市、县区有关规定，制定个人和市场主体权益保护制

度，将涉及个人的信息查询、公示等下线，并建立完备的数据安

全保护和应对制度。

责任单位：市大数据局等市直有关部门单位，各县区（开发

区）人民政府（管委会）

十五、信用应用合法合规情况

（二十一）杜绝滥用信用手段、信用应用泛化等情况。不得

发生滥用信用手段，未经立法程序，不得将信访、拆迁、闯红灯、

不文明养犬、欠缴物业费、未执行垃圾分类等行为纳入信用监管

范围。

责任单位：市社会信用体系建设工作领导小组成员单位及市

直有关部门单位，各县区（开发区）人民政府（管委会）

附表：2020 年城市信用状况监测预警指标任务分工
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附表

2020 年城市信用状况监测预警指标任务分工

序号 主要任务 具体任务分工 责任单位

1 信用制度落实情况

落实上级政策文件 市社会信用体系建设工作领导小组成员单位

及市直有关部门单位，各县区（开发区）人

民政府（管委会）落实全国统一的目录、清单、措施

2 信用信息公示情况 开展“双公示”工作
市直有关部门单位，各县区（开发区）人民

政府（管委会）

3
信用信息归集共享

情况

信用信息归集

市社会信用体系建设工作领导小组成员单位

及市直有关部门单位，各县区（开发区）人

民政府（管委会）

水、天然气信用信息归集
市住房城乡建设局，各县区（开发区）人民

政府（管委会）

电、仓储物流信用信息归集
市发展改革委、市邮政管理局，各县区（开

发区）人民政府（管委会）

政府网站设立信用信息专栏
市社会信用体系建设工作领导小组办公室，

各县区（开发区）人民政府（管委会）
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4
统一社会信用代码

情况
城市重错码纠正

市委编办、市行政审批局、市民政局，各县

区人民政府各县区（开发区）人民政府（管

委会）

5
信用惠民便企开展

情况

做好企业入驻或接入全国信易贷平台

(临沂站)有关工作，并机制化共享融资

授信相关信息

市发展改革委、市地方金融监管局、人民银

行临沂市中心支行、临沂银保监分局，各县

区（开发区）人民政府（管委会）
开展信易贷工作

开展“信易+”工作

市住房城乡建设局、市交通运输局、市文化

和旅游局、市卫生健康委、市行政审批局、

市城管局等部门单位，各县区（开发区）人

民政府（管委会）

6 政务诚信情况
清理政府部门和国有企业拖欠民营企

业、中小企业账款

市工业和信息化局，各县区（开发区）人民

政府（管委会）

7 企业守信情况

A 级纳税人认定 市税务局

海关高级认证企业认定 临沂海关

地方红名单认定

市税务局、市市场监管局、市生态环境局、

市应急局、市人力资源社会保障局、临沂海

关等相关部门单位，各县区（开发区）人民

政府（管委会）
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8 诚信建设情况 开展各类诚信宣传活动

市委宣传部、市发展改革委、各行业主管部

门单位，各县区（开发区）人民政府（管委

会）

9 事前信用监管

在政务服务大厅实行信用承诺
市行政审批局、各行业主管部门单位，各县
区（开发区）人民政府（管委会）

政府部门在政府采购、招标投标、行政

审批、市场准入、资质审核领域应用的

信用报告

市发展改革委、市公共资源交易中心、市财
政局、市行政审批局，各县区（开发区）人
民政府（管委会）

10 事中信用监管 开展信用分级分类监管
各行业主管部门单位，各县区（开发区）人
民政府（管委会）

11 事后信用监管

开展全国统一的失信惩戒措施清单开展

失信惩戒

市社会信用体系建设工作领导小组成员单位
及市直有关部门单位，各县区（开发区）人
民政府（管委会）

地方黑名单认定

市税务局、市市场监管局、市生态环境局、
市应急局、市人力资源社会保障局、临沂海
关等相关部门单位，各县区（开发区）人民
政府（管委会）
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12 信用修复情况 行政处罚信息信用修复
市发展改革委、各失信主体认定部门单位，
各县区（开发区）人民政府（管委会）

13 信息异议情况 开展信用异议处理
市发展改革委、作出行政决定和认定“红黑
名单”的部门单位，各县区（开发区）人民
政府（管委会）

14 信息安全保障

个人和市场主体权益保护制度建设

市大数据局等市直有关部门单位，各县区（开
发区）人民政府（管委会）

数据安全保护和应对制度

15
信用应用合法合规

情况

杜绝滥用信用手段将信访、拆迁、闯红

灯、不文明养犬、欠缴物业费、未执行

垃圾分类等行为纳入信用记录

市社会信用体系建设工作领导小组成员单位
及市直有关部门单位，各县区（开发区）人
民政府（管委会）
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附件 2

临沂市信用状况监测预警指标体系（2020 年版）

一级指标

（4 个）

二级指标

（15 个）

三级指标

（25 个）

四级指标

（42 个）
分值 信息获取方式

一、信用制度

和基础建设

（20 分）

1.信用制度落实

情况

（5分）

1.国家、省、市政策文件落实情

况

1.对国家、省、市出台的相关政策文件宣传、

落实和细化情况
3

市直部门和县区报

送、大数据监测

2.全国统一的目录、清单、措施

落实情况

2.全国、省市统一的目录、清单、措施落实

情况
2 大数据监测

2.信用信息公示

情况

（7分）

3.“双公示”情况

3.“双公示”信息质量 2 市信用办提供

4.“双公示”信息瞒报、漏报、迟报情况 3 市信用办提供

5.“双公示”评估结果应用 2 市信用办提供

3.信用信息归集

共享情况

（6分）

4.信用信息共享平台建设情况

6.信用信息归集数量 2
市直部门和县区报

送

7.特定信用信息归集情况 2
市直部门和县区报

送、大数据监测

5.信用网站建设情况 8.政府网站设立信用信息专栏 2
县区报送、大数据监

测

4.统一社会信用

代码情况（2分）

6.重错码率 9.城市重错码数量占全市代码总量比率 1 市信用办提供

7.纠正率
10.城市重错码纠正数量占全市重错码总量

比率
1 市信用办提供
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二、营商环境

（21 分）

5.信用惠民便企

开展情况

（13 分）

8.信易贷开展情况

11.是否入驻或接入全国信易贷平台(临沂

站)，并机制化共享融资授信相关信息
2 市信用办提供

12.在全国信易贷平台和本地信易贷平台注

册的企业占当地注册企业的比例
2

市直部门和县区报

送、市信用办提供

13.通过全国信易贷平台或本地信易贷平台

实现的信易贷规模
2

市直部门和县区报

送

14.未通过信易贷平台实现的信易贷规模 2
市直部门和县区报

送

9.其他“信易+”开展情况 15.其他“信易+”开展领域及成效 5
市直部门和县区报

送

6.政务诚信情况

（2分）

10.政府部门和国有企业清欠情

况
16.政府部门和国有企业清欠情况 2

市直部门和县区报

送

7.企业守信情况

（3分）
11.守信激励主体占比情况

17.A 级纳税人和海关高级认证企业占法人

企业比例
2 市信用办提供

18.地方红名单归集情况 1
市直部门和县区报

送

8.诚信建设情况

（3分）
12.诚信文化宣传活动情况 19.开展各类诚信宣传活动次数 3

市直部门和县区报

送
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三、信用监管

（43 分）

9.事前信用监管

（8分）

13.市场主体信用承诺情况

20.在政务服务大厅已实行信用承诺的事项

占法定可承诺事项总量的比例
3

市直部门和县区报

送

21.信用承诺信息上报数量占辖区企业总量

的比例
3

市直部门和县区报

送

14.信用报告应用情况
22.政府部门在行政管理和政务服务过程中

应用信用报告的领域
2

市直部门和县区报

送

10.事中信用监管

（4分）
15.开展信用分级分类监管情况 23.开展信用分级分类监管的领域 4

市直部门和县区报

送

11.事后信用监管

（31 分）

16.失信惩戒情况

24.按照全国统一的失信惩戒措施清单开展

失信惩戒的领域
2

市直部门和县区报

送

25.严重失信名单主体数量占县区法人企业

总数的比例
2 大数据监测

26.近 12 个月严重失信名单主体退出比例 2 市信用办提供

27.是否向信用中国(山东临沂)反馈奖惩执

行案例
2

市直部门和县区报

送

28.地方黑名单归集情况 1
市直部门和县区报

送

17.严重失信事件监测情况

29.严重失信政务事件

17

大数据监测

30.严重失信商务事件

31.严重失信社会事件

32.严重失信司法事件

33.重大失信事件及治理反馈 5
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四、权益保护

（16 分）

12.信用修复情况

（4分）

18.信用修复流程透明度 34.信用修复流程透明度 1 县区报送

19.信用修复便利度 35.是否建立线上信用修复专栏 1 县区报送

20.信用修复效率 36.行政处罚信息信用修复情况 2 市信用办提供

13.信息异议情况

（4分）

21.异议处理占比 37.县区有效异议信息的占比 2 市信用办提供

22.异议处理效率 38.县区对异议信息受理的平均时间 2 市信用办提供

14.信息安全保障

（4分）

23.个人和市场主体权益保护制

度建设情况
39.个人和市场主体权益保护制度建设情况 2

市直部门和县区报

送

24.数据安全情况 40.是否有完备的数据安全保护和应对制度 2
市直部门和县区报

送

15.信用应用合法

合规情况（4分）

25.是否存在滥用信用手段，信用

应用泛化等情况

41.是否未经立法程序将信访、拆迁、闯红

灯、不文明养犬、欠缴物业费、未执行垃圾

分类等行为纳入信用记录

4 大数据监测

合计 100

扣分项

42.扣分情形：

（1）如发现县区报送的材料弄虚作假， 直接

连续 3个月扣分，每次扣 20 分。

（2）如县区出现信息安全事故，当月扣

10分。

30 大数据监测
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附件 3

临沂市信用指标数据反馈样例说明

一、国家、省、市法规文件的落实和细化情况

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：国家、省、市法规文件、发布日期、发布机构、内容或链接。

反馈格式及范例：

现主要涉及县区（开发区）各部门单位，由发展改革部门负责汇总报送。

二、信用信息归集数量

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：信用信息归集数量（条）

反馈格式及范例：

国家、省、市法规文件 发布日期 发布机构 内容或链接

国务院关于印发社会信用体系建设规划纲要
（2014—2020 年）的通知

2015/01/06 *** ****
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信用信息归集数量（累计）

365321

现主要涉及县区（开发区）各部门单位，由发展改革部门负责汇总报送。

三、法人公用事业缴费信息

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：机构名称、统一社会信用代码、缴费类型名称（水费、电费、暖气费、燃气费）、计

量开始日期、计量截止日期、缴费金额（万元）、缴纳日期、是否按时缴纳（Y=是；N=否）。

反馈格式及范例：

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革和住房城乡建设部门。

四、法人公用事业拖欠费信息

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：机构名称、统一社会信用代码、欠费类型名称（水费、电费、暖气费、燃气费）、欠

机构名称
统一社会信用

代码

缴费类

型名称

是否预

缴费

计量开始日

期
计量截止日期

使用

量

使用

单位

缴费金额

（万元）

经办机关

全称

经办机关统一

社会信用代码
缴纳日期

是否按时

缴纳

**公司
91420500550

6558000
水费 2019/09/10 2019/10/10 ** ** 5.12 ** ** 2019/10/12 Y
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费统计开始日期、欠缴统计截止日期、欠费金额（万元）、失信严重程度（未定；一般；较重；严

重）、失信行为有效期。

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革和住房城乡建设部门。

五、自然人公用事业缴费信息

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：姓名、证件类型（身份证,护照号,港澳居民来往内地通行证,台湾居民来往大陆通行证,

外国人永久居留身份证）、证件号码、缴费类型名称（水费、电费、暖气费、燃气费）、计量开始

日期、计量截止日期、缴费金额（元）、缴纳日期。

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革和住房城乡建设部门。

六、自然人公用事业拖欠费信息

机构名称
统一社会信用

代码

欠缴类

型名称

欠费统计开始

日期

欠缴统计截

止日期

欠费金额

（万元）

失信严重

程度

失信行为有

效期

认定

机构

认定机构统一

社会信用代码
认定日期

**公司
91420500550

6558000
水费 2019/09/10 2019/10/10 2.12 一般 2020/10/10 ** ** **

姓名 证件类型 证件号码
缴费类

型名称

是否预

缴费

计量开始日

期

计量截止日

期

使用

量

使用单

位

缴费金

额（元）

经办机关

全称

经办机关统一

社会信用代码
缴纳日期

是否按

时缴纳

李** 身份证
371328199005

266516
水费 2019/09/10 2019/10/10 ** ** 100.12 ** ** 2019/10/12 **



- 22 -

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：姓名、证件类型（身份证,护照号,港澳居民来往内地通行证,台湾居民来往大陆通行证,

外国人永久居留身份证）、证件号码、欠费类型名称（水费、电费、暖气费、燃气费）、欠缴统计

开始日期、欠缴统计截止日期、欠费金额（元）、失信严重程度（未定；一般；较重；严重）、失

信行为有效期。

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革和住房城乡建设部门。

七、仓储物流寄件量信息

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：公司名称、统一社会信用代码、年月、寄件量。

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革和邮政管理部门。

八、仓储物流逾期信息

姓名 证件类型 证件号码
欠费类型

名称

欠缴统计开始

日期

欠缴统计截

止日期

欠费金额

（元）

失信严

重程度

失信行为有效

期

认定

机构

认定机构统一

社会信用代码
认定日期

李** 身份证
37132819900526

6516
水费 2019/09/10 2019/10/10 100.12 一般 2020/10/10 ** ** **

公司名称 统一社会信用代码 年月 寄件量 总费用 运费

**公司 914205005506558000 2019/09 5000 ** **
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按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：公司名称、统一社会信用代码、逾期年度、逾期次数。

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革和邮政管理部门。

九、政府网站设立信用信息专栏

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：是否政府网站设立信用信息专栏

反馈格式及范例：

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括政府办和发展改革部门等。

十、通过全国信易贷平台（临沂站）实现的信易贷规模

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

公司名称 统一社会信用代码 逾期年度 逾期次数 最大逾期金额 最长逾期天数

**公司 914205005506558000 2019 10 ** **

是否政府网站设立信用信息专栏 链接 设立时间

是 ** **
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必填项：全国信易贷平台注册的企业数量（家）、累计通过全国信易贷平台实现的信易贷规模

总额（万元）、数据来源全国平台名称

反馈格式及范例：

全国信易贷平台注册的企业数量（家） 累计通过全国信易贷平台实现的信易贷规模总额（万元） 数据来源全国平台名称

300 258000 全国信易贷平台（临沂站）

全国信易贷平台（临沂站）网址：https://www.celoan.cn/?city=Linyi

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、人民银行、地方金

融监管、银保监等部门。

十一、通过本地信易贷平台实现的信易贷规模

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：本地信易贷平台注册的企业数量（家）、累计通过本地信易贷平台实现的信易贷规模

总额（万元）、数据来源本地平台名称

反馈格式及范例：

本地信易贷平台注册的企业数量（家）累计通过本地信易贷平台实现的信易贷规模总额（万元） 数据来源本地平台名称

30 25000 **市乡村振兴综合金融服务平台
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现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、人民银行、地方金

融监管、银保监等部门。

十二、未通过信易贷平台实现的信易贷规模

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：累计未通过信易贷平台实现的信易贷规模总额（万元）、数据来源部门

反馈格式及范例：

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、人民银行、地方金

融监管、银保监等部门。

十三、其他“信易+”开展领域及成效

1.该指标需提供开展相关“信易+”应用的方案、制度等文件作为证明材料；

2.如果一个信用应用中既有文字内容又有图片展示，请粘贴到一个 word 文档里上传；

3.附件名称为开展方案或制度文件的名称，一个信用应用只允许提交一个附件，可以同时上传

累计未通过信易贷平台实现的信易贷规模总额（万元） 数据来源部门

80 **市地方金融监督管理局
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多个方案或制度文件（每次上传文件数量≤10）；

4.既可直接上传图片或 PDF 文档也可新建 word 反馈；

5.按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：信用应用、开展方案、优惠/激励措施

反馈格式及范例：

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、行政审批、人民银

行、文化旅游、交通运输、住房城乡建设、卫生健康、城管等部门。

十四、诚信建设沂蒙行案例情况

1.该指标需提供证明材料，如果一个案例中既有文字介绍又有图片展示，请粘贴到一个 word 文

信用应用 开展方案 优惠/激励措施 其他

信易游 *** ***

信易行

信易租

***



- 27 -

档里作为附件上传；附件的名称为案例的名称；

2.按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：活动名称、开展时间、开展情况概述

反馈格式及范例：

活动名称 开展时间 开展情况概述

**** 2020/05/10 *****

各行业领域主管部门均可开展诚信建设沂蒙行活动，现主要涉及市直和县区（开发区）有

关部门单位，主要包括宣传、发展改革、市场监管、行政审批、教育、人社、税务、生态环境、

交通运输、住房城乡建设、自然资源和规划、人民银行等部门。

十五、在城市政务服务大厅已实行信用承诺的事项占法定可承诺事项总量的比例

1.按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈；

2.已实施信用承诺事项和法定可承诺事项总量需填写具体事项名称。

必填项：已实施信用承诺事项、法定可承诺事项总量

反馈格式及范例：

已实施信用承诺事项 法定可承诺事项总量
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现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、行政审批等部门。

十六、市场主体信用承诺情况

1.承诺书打包作为附件上传，承诺书可以是 pdf 文件或者图片形式，承诺书名称为：单位名称+

（信用承诺书）承诺书。

2.按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈；

必填项：承诺人名称、承诺人类别（法人、非法人组织、个体工商户或自然人）、承诺类型（审

批替代型、 证明事项型、信用修复型、行业自律型、主动型或其他；如为其他，填写具体类型）、

承诺事由（作出信用承诺的事由，即办理的具体业务事项。如①审批替代型，申请办理× ×许可证；

②证明事项型，申请办理××证明 文件；③信用修复型，申请在××网站办理行政处罚信息信用修

复；④行业自律型，参加× ×协会组织的信用承诺活动；⑤主动型，自愿作出承诺等）、承诺内容

（信用承诺书中承诺的主要内容）、承诺作出日期、公开类型（可向社会公开）。

电影放映单位设立审批 旅馆业特种行业许可证核发

设立从事包装装潢印刷品和其他印刷品印刷经营活动的企业审批

（不含商标、票据、保密印刷）
道路运输站（场）经营许可证核发

从事城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输、处理服务审批 公共场所卫生许可
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反馈格式及范例：

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、行政审批、市场监

管、人力资源社会保障、税务、生态环境、文化旅游、交通运输、住房城乡建设、自然资源和

规划、地方金融监管、应急管理、卫生健康、教育、人民银行等部门。

十七、城市政府在行政管理和政务服务过程中应用信用报告的领域

1.按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈；

2.填写 excel 时需点击单元格下拉菜单选择信用报告应用领域（可选内容为：政府采购、招标

投标、行政审批、市场准入、资质审核）。

必填项：信用报告应用领域

反馈格式及范例：

承诺人

名称

承诺人

类别

承诺人代码

(统一社会信

用代码)

承诺类

型
承诺事由 承诺内容 违诺责任

承诺作出日

期

承诺有

效期

承诺受

理单位

承诺受理单

位统一社会

信用代码

公开类型
承诺书

文件
备注

**公司 法人
91420500550

6558000

信用修

复型

申请在信用

**网站办理

行政处罚信

息信用修

复。

一、所提供资料合

法真实有效；

二、在信用修复完

成后，自愿接受社

会监督。

若违背上述

内容，自愿接

受有关违背

承诺情况通

报和公示。

2020/09/10 ** ** **
可向社会

公开
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现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、财政、公共资源交

易、行政审批等部门。

十八、开展信用分级分类监管的领域

1.该指标需提供分级分类监管文件作为证明材料；

2.如果一个分级分类监管文件中既有文字内容又有图片展示，请粘贴到一个 word 文档里上传；

3.附件名称为分级分类监管文件的名称，一个分级分类监管文件只允许提交一个附件，可以同

时上传多个制度文件（每次上传文件数量≤10）；

4.既可直接上传图片或 PDF 文档也可新建 word 反馈;

5.“监管部门”可以写一个或多个部门；

信用报告应用领域

政府采购

招标投标

行政审批

市场准入

资质审核
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6.旧版系统中“开展行业信用监管的领域”指标内容将不再纳入计算；

7.“国民经济行业分类（门类）”需点击单元格下拉菜单选择所属行业（行业参照国民经济行

业分类的大类，见下表）。

序号 行业名称 序号 行业名称 序号 行业名称 序号 行业名称 序号 行业名称

1 农、林牧渔业 5 建筑业 9
信息传输、软件和技

术服务业
13

科学研究和技术服务

业
17 卫生和社会工作

2 采矿业 6 批发和零售业 10 金融业 14
水利、环境和公共设

施管理业
18 文化、体育和娱乐业

3 制造业 7
交通运输、仓储

和邮政业
11 房地产业 15

居民服务、修理和其

他业
19

公共管理、社会保障

和组织

4
电力、热燃气及水生产

和供应业
8 住宿和餐饮业 12 租赁和商务服业 16 教育 20 国际组织

21 其他

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：监管领域、国民经济行业分类（门类）、监管部门、分级分类监管文件名称、链接或

主要内容

反馈格式及范例：
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各行业领域均可开展信用分级分类监管，现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，

主要包括发展改革、税务、住房城乡建设、应急管理、文化旅游、交通运输、自然资源和规划、

生态环境、市场监管、人力资源社会保障、卫生健康、医保等部门。

十九、两个以上部门联合对失信主体实施失信惩戒措施的案例

1.联动部门为 2 个或 2 个以上时，需要注意下上报格式：

将该条记录其他字段的相同内容（原 ID、惩戒对象、黑名单类型、失信行为、统一社会信用代

码和发起部门）合并单元格后上传，不要拆分成多条记录。

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：惩戒对象、黑名单类型、失信行为、发起部门、联动部门、惩戒措施、惩戒依据（国

家文件）和惩戒依据（地方文件）不能同时为空；惩戒时间、成效

监管领域 国民经济行业分类（门类） 监管部门 分级分类监管文件名称 链接或主要内容

纳税信用 公共管理、社会保障和组织
国家税务总局**市

税务局

《纳税信用管理办法（试

行）》

税务机关积极参与社会信用体系建设，与相

关部门建立信用信息共建共享机制，推动纳

税信用与其他社会信用联动管理。
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2.反馈格式及范例：

原

ID

惩戒

对象

黑名单

类型

失信行

为

统一社会

信用代码

发起
部门

联动部门 惩戒措施 惩戒依据（国

家文件）

惩戒 依 据

（地方文件）
惩戒时间 成效

*** **公

司
失信被

执行人

违反财

产报告

制度

**** 市法院

市发改委

限制其获得审批投

资、进出口、科技等

政策支持

发改财金

〔2016〕141

号

2017/09/15
限制审批投资

5000 万

市工商局
限制李某某担任

高级领导职务
**省… 2017/09/15

限制李某某担

任郑州公司董

事长

***
**公

司

失信被

执行人

违反财

产报告

制度

**** 市法院 建行 限制贷款 **省… 2018/07/15 限制贷款

5000 万

根据国家出台的联合奖惩备忘录政策文件，现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单

位，主要包括宣传部、发展改革、市场监管、人力资源社会保障、生态环境、文化旅游、税务、
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交通运输、应急管理、商务、医保、财政、统计、农业农村、法院、公安、人民银行、临沂海

关等部门。

二十、两个以上部门联合对守信主体实施守信激励措施的案例

1.联动部门为 2 个或 2 个以上时，需要注意下上报格式：

将该条记录其他字段的相同内容（原 ID、激励对象、红名单类型、守信行为、统一社会信用代

码和发起部门）合并单元格后上传，不要拆分成多条记录。

注：联动部门、激励措施、激励依据（国家文件）、激励依据（地方文件）、激励时间和成效

下所包含的内容不能合并单元格。

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：激励对象、红名单类型、守信行为、发起部门、联动部门、激励措施、激励依据（国

家文件） 和激励依据（地方文件）两列不能同时为空、激励时间、成效

2.反馈格式及范例：
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激励

对象

红名

单类

型
守信行为

统一社会信用代
码

发起部门 联动

部门
激励措施 激励依据（国家

文件）

激励依据（地方文

件）
激励时间 成效

XX 公

司

授信

被激

励人

被评为 B

级纳税人

91420500550655
8000

XX 区 税

务局

建行 帮助其获得纳

税信用贷款

发改财金〔2016〕

1467 号
2018-04-23 获得纳税信用贷款

财政

局

帮助其获得融

资支持

XX 市纳税信用

激励约束制度 2018-04-24 获得融资支持

XX 公

司

授信

被激

励人

被评为 B

级纳税人
9142050055065

58000
XX 区税务

局

建行

帮助其获得纳

税信用贷款

发改财金〔2016〕

1467 号
2018-04-23 获得纳税信用贷款

根据国家出台的联合奖惩备忘录政策文件，现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单

位，主要包括宣传、发展改革、市场监管、人力资源社会保障、生态环境、文化旅游、税务、

交通运输、应急管理、商务、医保、财政、统计、农业农村、法院、公安、人民银行、临沂海

关等部门。

二十一、地方红名单

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈；

必填项：红名单类型、企业名称、统一社会信用代码、工商注册登记号、守信行为、认定部门、

认定依据、认定日期、有效期为必填项。
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红名单
类型

企业名称
法定代表
人姓名

统一社会信
用代码

工商注册登记号
守信
行为

获得奖
励

认定部门
认定
依据

认定日期
有效
期

A 级纳
税人

上栗县桐木镇枧冲村马
岭坳采石场(普通合伙)

傅勇璋
9136032269
84986127

XX XX
国家税务总局萍乡

市税务局
XX 2019/01/01 XX

根据国家各行业主管部门出台的“红黑名单”规范性文件，现主要涉及市直和县区（开发

区）有关部门单位，主要包括发展改革、税务、人力资源社会保障、市场监管、交通运输、住

房城乡建设、生态环境、民政、法院、地方金融监管、应急管理、统计、工信、文化旅游、临

沂海关等部门。

二十二、地方黑名单

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈；

必填项：黑名单类型、企业名称、统一社会信用代码、工商注册登记号、违法失信行为、认定

部门、认定依据、认定日期、处罚有效期

根据国家各行业主管部门出台的“红黑名单”规范性文件，现主要涉及市直和县区（开发

区）有关部门单位，主要包括发展改革、税务、人力资源社会保障、市场监管、交通运输、住

黑名单
类型

企业名称
法定代表
人姓名

统一社会信
用代码

工商注册
登记号

违法失信
行为

处罚结
果

认定部门
认定
依据

认定日期
处罚有效

期

税收黑
名单

XX 省大旺永商贸有限公
司

XX
91360301MA
35FBKU1F

XX XX
国家税务总局
XX 市税务局

XX 2018/07/01 XX
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房城乡建设、生态环境、民政、法院、地方金融监管、应急管理、统计、工信、文化旅游、临

沂海关等部门。

二十三、是否建立线上信用修复专栏或者线下信用修复专窗

按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：建成日期、专栏建设部门、线上专栏链接

反馈格式及范例：

建成日期 专栏建设部门 线上专栏链接

2020/08/12 **市发展和改革委员会 http://www.creditly.gov.cn/c/%E4%BF%A1%E7%94%A8%E4%BF%AE%E5%A4%8D%E6%B5%81%E7%

现主要涉及市直和县区发展改革部门，由发展改革部门负责报送。

二十四、个人和市场主体权益保护制度建设情况

1.该指标需提供相关制度文件等作为证明材料；

2.按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：个人和市场主体权益保护制度名称、发布日期、内容链接

反馈格式及范例：

个人和市场主体权益保护制度名称 发布日期 内容或链接

《国务院办公厅关于加快推进社会信用体系建设构建以信用

为基础的新型监管机制的指导意见（国办发〔2019〕35 号）》
2019/07/09 http://www.gov.cn/zhengce/content/2019-07/16/

http://www.creditly.gov.cn/c/%E4%BF%A1%E7%94%A8%E4%BF%AE%E5%A4%8D%E6%B5%81%E7%A8%8B
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现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、大数据等部门。

二十五、是否有完备的数据安全保护和应对制度

1.该指标需提供相关制度文件等作为证明材料；

2.如果一个制度执行记录中既有文字内容又有图片展示，请粘贴到一个 word 文档里上传；

3.附件名称为制度执行记录的名称，一个制度执行记录只允许提交一个附件，可以同时上传多

个文件（每次上传文件数量≤10）；

4.既可直接上传图片或 PDF 文档也可新建文档反馈。

5.完备的数据安全保护和应对制度内容应包括：安全管理组织机构、人员管理、安全建设管理、

安全运行管理、应急预案、数据安全及个人隐私等方面；

6.按下表格式，使用 Excel 文档上传反馈。

必填项：数据安全保护和应对制度名称、发布日期、内容或链接

反馈格式及范例：

数据安全保护制度和应对制度名称 发布日期 内容或链接

信息安全等级保护管理办法 2015/07/02 http://www.gov.cn/zhengce/content//info/.htm

现主要涉及市直和县区（开发区）有关部门单位，主要包括发展改革、大数据等部门。

http://wsjsw.linyi.gov.cn/info/1032/2180.htm
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临沂市社会信用体系建设工作领导小组办公室 2020年11月21日印发


